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L’année 2024-2025 aura été marquée par une avancée déterminante dans

l’histoire de notre organisation. En février 2025, nous avons franchi une étape

majeure avec l’adoption de notre nouvelle identité : le Complexe sportif Promutuel

Assurance. Ce changement de nom, rendu possible grâce à l’arrivée d’un partenaire

d’envergure, représente bien plus qu’une transformation visuelle. Il illustre la solidité

de notre position dans le milieu sportif et événementiel, ainsi que la confiance que

nous accordent nos partenaires dans notre mission et notre savoir-faire.

Par ailleurs, alors que nous clôturons cette année, nous nous préparons à

jouer un rôle significatif dans la 59e Finale des Jeux du Québec – Trois-

Rivières 2025. À la fin juillet, notre complexe aura l’honneur d’accueillir les

compétitions de vélo sur route ainsi que le village des athlètes. Cette

participation mobilise nos équipes depuis plusieurs mois et démontre une fois

de plus notre capacité à soutenir des événements sportifs d’envergure

nationale. Nous abordons ce rendez-vous avec fierté et enthousiasme,

convaincus que notre contribution mettra en valeur notre expertise et la

qualité de nos installations.

Ces projets, tout comme les nombreuses réalisations du quotidien, témoignent

de l’engagement indéfectible de notre personnel, de la confiance de nos

partenaires et de l’appui constant de notre communauté. Ensemble, nous

avons poursuivi notre mission : offrir des espaces accessibles, inclusifs et

dynamiques, au service du bien-être et du développement sportif de la

population.

Alors que nous tournons notre regard vers l’avenir, nous demeurons animés

par la volonté de faire évoluer notre organisation, d’enrichir notre offre de

services et de consolider notre rôle comme acteur incontournable du milieu

sportif et événementiel régional.

Nous remercions sincèrement toutes les personnes qui ont contribué à cette

année exceptionnelle. Votre collaboration et votre soutien nous inspirent à

poursuivre sur cette lancée prometteuse.
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Dominic Fillion

Directeur général

Laurent Cabana

Président

MESSAGE DU PRÉSIDENT ET
DU DIRECTEUR GÉNÉRAL

Laurent Cabana

Président

Dominic Fillion

Directeur général
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Changement d’appellation officielle ;

Finaliste dans la catégorie Employeur de

choix pour le 40e Gala Radisson ;

Augmentation d’inscriptions au camp de

jour ;

Reprise de la foire de Noël par le

Complexe sportif Promutuel Assurance ;

Record d’inscriptions dans toutes nos

ligues ;

Travaux effectués concernant notre

nouvelle planification stratégique 2025-

2028 ajustant la mission, la vison et les

valeurs de notre organisation selon

notre réalité actuelle.

Changement d’appellation officielle ;

Finaliste dans la catégorie Employeur de

choix pour le 40e Gala Radisson ;

Augmentation d’inscriptions au camp de

jour ;

Reprise de la foire de Noël par le

Complexe sportif Promutuel Assurance ;

Record d’inscriptions dans toutes nos

ligues ;

Travaux effectués concernant notre

nouvelle planification stratégique 2025-

2028 ajustant la mission, la vison et les

valeurs de notre organisation selon

notre réalité actuelle.

FAITS SAILLANTS



Poursuivre l’augmentation de nos

revenus autogérés et ainsi éliminer la

charge des fonds publics.

Développer la polyvalence du

personnel.

Gérer la croissance de la demande.

Maintenir la qualité des infrastructures.

Développer la collaboration entre les

nouveaux membres du personnel de

gestion.

Développer un sentiment

d’appartenance auprès des membres

du personnel .

Augmenter la rétention du personnel.

Poursuivre l’augmentation de nos

revenus autogérés et ainsi éliminer la

charge des fonds publics.

Développer la polyvalence du

personnel.

Gérer la croissance de la demande.

Maintenir la qualité des infrastructures.

Développer la collaboration entre les

nouveaux membres du personnel de

gestion.

Développer un sentiment

d’appartenance auprès des membres

du personnel .

Augmenter la rétention du personnel.
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ENJEUX



Le Complexe sportif Promutuel

Assurance exploite sur une base

autonome différents services, ligues

et activités ayant comme objectif

d’améliorer le ratio

d’autofinancement au profit du

Complexe. Depuis que nous

compilons les heures, l’année 2024-

2025 est l’année record en termes

d’heures de fréquentation.

ACTIVITÉS
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FÊTES D’ENFANTS

44 fêtes en 2023-2024

48 fêtes en 2024-2025

(+ 9.09%)

CAMP DE JOUR

Le camp de jour est passé

de 1986 semaines vendues

en 2023 à 2095 semaines

cet été soit une

augmentation de 5.49%.

CAMP DE LA RELÂCHE

Le camp de la relâche est

passé de 75 inscriptions en

2024 à 110 inscriptions en

2025, soit une

augmentation de 46.67%.

GROUPES SCOLAIRES

2023-2024 - 516 enfants

2024-2025 - 577 enfants 

(+ 11.80%)
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ACTIVITÉS JEUNESSE



SPORT-ÉTUDES

COURS DE GROUPE 

2023-2024 : 925 élèves 

2022-2025 : 1516 élèves

(+ 63.89%)

GARDERIE LA PETITE ACADÉMIE
À la garderie, on bouge toujours, beau

temps, mauvais temps !

Ateliers de psychomotricité.

Activités thématiques : Halloween,

Noël, St-Valentin, Pâques.

Activités spéciales : visite des salons

et compétitions sportives, fête des

finissants.

DEKHOCKEY JUNIOR
Saison Été
Le Dek junior estival a
obtenu 496 inscriptions
2024. 

Saison Automne-Hiver
En 2024-2025, la ligue a
a reçu 279 jeunes

ACADÉMIE DEK JUNIOR

Automne 2024

123 inscriptions

Printemps 2025

172 inscriptions (+ 35.43%)

Nouveauté : +1 session

Automne entre Dekhockey

junior ÉTÉ et AUTOMNE
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ACTIVITÉS JEUNESSE



LIGUE DE VOLLEYBALL

DE PLAGE BELLEMARE

76 équipes en 2024

comparativement à 62

équipe en 2023. 

(+ 22.58%)

LIGUE DE DEKHOCKEY

DEK3R - AUTOMNE/HIVER

280 équipes inscrites

comparativement à 264

équipes l’année dernière.

(+ 6.06%)

LIGUE DE DEKHOCKEY

DEK3R - ÉTÉ 

La ligue a accueilli 303

équipes. Cette stabilité

remarquable (+/- 1 équipe)

témoigne de la popularité

constante du service.
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SPORTS LOISIRS
ADULTES



ENTRAÎNEMENTS PRIVÉS

ET SEMI-PRIVÉS

820 entraînements

supervisés en 2024-2025

comparativement à 1163 en

2023-2024.

Cela représente une

diminution de 29.49%.

COURS DE GROUPE

2022-2023 : 800 inscriptions

2023-2024 : 988 inscriptions

(+ 23.50%)

SALLE D’ENTRAÎNEMENT

2023-2024 : 34 abonnements

2024-2025 : 33 abonnements

(Stabilité)

DANSE COUNTRY

2023-2024 : 90 danseurs

2024-2025 : 383 danseurs

(+ 324.66%)

4 sessions par année

Nouveauté : Soirées Country
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SERVICES D'ENTRAÎNEMENT
GRAND PUBLIC



De par nos ententes formelles, nous avons
assuré la gestion de la surface synthétique
extérieure au parc Martin-Bergeron. 

MANDAT DE GESTION
EN PARTENARIAT 

AVEC LA VILLE DE TROIS-RIVIÈRES
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Citoyens
83.3%

Sports-Études
16.7%

NOMBRE D’HEURES TOTAL

D’UTILISATION DU COMPLEXE
2023-2024 : 42 137 heures

2024-2025 : 44 218 heures (+4.75 %)

UTILISATION
DES
PAVILLONS

UTILISATION DES PAVILLONS
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Citoyens
70.3%

Sports-Études
29.7%

Citoyens
80.2%

Sports-Études
19.8%

Citoyens
70.8%

Sports-Études
29.2%

TERRAINS DE VOLLEYBALL DE PLAGE

GLACE OLYMPIQUE

PLATEAUX 1 ET 6, GYMNASE 
ET PISTE DE COURSE
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Citoyens
87.3%

Sports-Études
12.7%

Citoyens
98.9%

Sports-Études
1.1%
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CENTRE DE DEKHOCKEY
EXTÉRIEUR

CENTRE DE DEKHOCKEY
INTÉRIEUR

CENTRE DE DEKHOCKEY



Citoyens
79.3%

Sports-Études
20.7%

Citoyens
67.9%

Sports-Études
32.1%

SURFACE SYNTHÉTIQUE
EXTÉRIEURE

SURFACE SYNTHÉTIQUE
INTÉRIEURE

SURFACES SYNTHÉTIQUES
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Académie sportive

Aigles Junior - Baseball

Association régionale de soccer de la Mauricie - ARSM

Collège Notre-Dame-de-l‘Assomption

CPA Trois-Rivières-Ouest

École Chavigny

École Curé-Brassard

École de la Source

École des Arbrisseaux

École Jacques-Hétu

École Keranna

École Monseigneur Comtois

Estacades M18 AAA - Hockey

École PEI EST

École St-Charles-Garnier

Gym TRM - Gymnastique

Le Sagittaire - Tir à l’arc

Les Braves de Trois-Rivières - Rugby

Les Chevaliers de Notre-Dame-du-Mont-Carmel - Soccer

Les Diablos du CÉGEP de Trois-Rivières -  

Football et soccer

Les Élans de Trois-Rivières - Patinage de vitesse

Les Électriks du CÉGEP de Shawinigan - Football

Les Patriotes de l’UQTR - Hockey, athlétisme et soccer

Ping-O-Max - tennis sur table

Ultimate Trois-Rivières - Ultimate Frisbee

CLUBS ET
ÉTABLISSEMENTS ACTIFS
AU COMPLEXE SPORTIF



 Académie les Estacades

 Alex Coulombe (Pepsi)

 Association régionale de soccer de la Mauricie (ARSM)

 Baseball CRM

 Centre de services scolaire du Chemin-du-Roy 

 Club de patinage de vitesse Les Élans de Trois-Rivières

 CPA Cendrillon 

 Dekhockey Trois-Rivières (DEK3R)

 Danse Country MAB

 Estacades M18AAA

 Groupe Bellemare

 Excellence sportive Mauricie

 Fondation santé Trois-Rivières 

 Hamel Pièces d’Auto

 Innovation et Développement économique Trois-Rivières

 Josiane Tanguay, nutritionniste

 Le Trou du diable

 Molson Coors 

 MYO Physio

 NBHPA

 Plante Sports Excellence

 Réseau du sport étudiant du Québec Mauricie (RSEQ)

 Unité régionale de loisir et de sport de la Mauricie (URLSM)

 Ville de Trois-Rivières

PARTENAIRES,
LOCATAIRES ET

COMMANDITAIRES
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CONSEIL D'ADMINISTRATION

PRÉSIDENT

Laurent Cabana

Centre de services scolaire du 

Chemin-du-Roy (CSSCDR)

VICE-PRÉSIDENT

Martin Fréchette

Centre de services scolaire du 

Chemin-du-Roy (CSSCDR)

TRÉSORIÈRE ET SECRÉTAIRE

Patricia Hinse 

Centre de services scolaire du 

Chemin-du-Roy (CSSCDR)

ÉQUIPE DE DIRECTION

DIRECTEUR GÉNÉRAL

Dominic Fillion 

DIRECTEUR DES OPÉRATIONS ET DU

DÉVELOPPEMENT DES AFFAIRES

Étienne Fortier

DIRECTRICE DES FINANCES

Marie-Josée Bergeron

DIRECTRICE ADJOINTE DES ACTIVITÉS

GRAND PUBLIC ET JEUNESSE

Katy Castonguay

DIRECTRICE ADJOINTE AUX

OPÉRATIONS

Marie-Christine Houle

ADJOINTE À LA DIRECTION GÉNÉRALE

Johanne Gingras

DIRECTEUR ADJOINT AUX FINANCES

Mario Massé

ÉQUIPE DE GESTION

COORDONATEUR AU DEKHOCKEY

Fabien Dubé

COORDONATEUR ADJOINT AU

DEKHOCKEY

Raphaël Michaud - En poste jusqu’en

Novembre 2024

Ophélie Ramsay - Entrée en poste

Novembre 2024

GÉRANT RESTAURATION ET BARS

Anthony Courchesne

GESTIONNAIRE DE LA GARDERIE

Valérie Matton

COORDONNATRICE AUX ACTIVITÉS

JEUNESSE

Marie-Noëlle Tremblay

AGENTE AUX COMMUNICATIONS ET

MARKETING

Pascale Bilodeau

COORDONNATRICE AUX ACTIVITÉS

GRAND PUBLIC

Cloé Bergeron jusqu’en juin 2025

Poste vacant à partir de juin 2025

COORDONNATEUR SPORT-ÉTUDES ET

SPORTS LOISIRS ADULTES

Jérémie LeBlanc - En poste jusqu’en

Octobre 2024

Raphaël Michaud - Entrée en poste

Novembre 2024

COORDONNATEUR DES RESSOURCES

MATÉRIELLES

René Plourde

COORDONNATEUR DES RESSOURCES

HUMAINES ET SST

François Lizotte
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GOUVERNANCE

Le Complexe sportif Promutuel
Assurance est un organisme à
but non lucratif qui relève d'un
conseil d'administration. 

Offrir des espaces dédiés à l’activité physique et à la promotion du bien-
être en favorisant l’inclusion, la diversité et l’accessibilité pour
l’ensemble de la population.

NOTRE VISION

NOTRE MISSION

Être un pôle incontournable dans le domaine sportif et événementiel en
diversifiant nos activités afin d’augmenter l’engouement de la
population.

Engagement | Intégrité | Esprit d’équipe | Collaboration

NOS VALEURS


